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INTRODUCCION

El  presente diagnostico debe considerarse,
como una herramienta para el analisis del tema

de Capacitacion Profesional para el Empleo, que

en el contexto actual, cobra importancia, dada
las tendencias de desarrollo tecnolégico, cuyo
enfoque debe orientarse a Iograf el desarrollo
integral de las personas y por ende el desarrollo
sostenible en de’
guatemalteca. En este sentido, tomar la decision
y poner en marcha de forma sistematizada

favor la  poblacién

incluyente y democratica los programas Yy
proyectos de Capacitacion Profesional para el
Empleo, dentro del INTECAP, implica voluntad
politica . del sector empleador y del sector
trabajador, que debera ser respetado por
cualquier gobierno de turno, por lo que es desde
los escenarios propios de cada organizacion
social, popular, civil, campesina, de jovenes, de
mujeres, sindicatos, etc. y poblacion en general,
asi como camaras o cualquier otra organizacion
de empleadores, desde donde debe acordarse y
exigirse la Urgente e ingente necesidad de poner
atencioén a éste tema como un plan de desarrollo
de nacion, con el compromiso de todas y todos
' Estado,

.em_pleadores, trabajadore's y poblacion en

los guatemaltecos, es decir,

general, para sacarlo adelante.

Para las y los guatemaltecos, estudios como
este son de suma importancia, por la relevancia
Y -'vincul'acj'én del tema con el desarrollo y
bienestar de la sociedad de éste pais, para que
por nosotros mismos encontremos y definamos
el origen de la problematica y encontremos los
mecanismos en consenso, para trazar una ruta o

T
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camino hacia un desarrollo integral. En este
marco la Fundacion Mario Loépez Larrave,
mediante el Proyecto “Participacion Sindical en
el Dialogo Social a nivel Departamental, para un
Desarrollo Social Incluyente Yy Soste_nible en
Guatemala”, apoyado por la Union Europea 'y el
Consejo Sindical Danés de la LO/FTF, define
iniciar un proceso de diagnéstico participativo,
para conocer la situacién y necesidades que S€
tienen en el area de la Capacitacién profesional
para el empleo, conocer las _poli’ticas de
gobierno, conocer de fondo los problemas que
existen y plantear alternativas de solucién; son -
éstos, los elementos que justifican éste trabajo y
la necesidad, responsabilidad y compromiso de
los grupos focales a quienes se consuito y que
el

al .

validaron presente diagnostico, para

de
participacion tripartitas, que permitan posicionar

aprovechar maximo las instancias

al movimiento sindical e incidir positiva vy
proactivamente en la Politica Publica de
Capacitacion Profesional para el Empleo, para
que la capacitacion profesional contribuya al
desarrollo de las y los ciudadanos y se posibilite
el acceso un trabajo decente. -

El actual y predominante modelo econémico
neoliberal mundial, que ineludiblemente incide
en nuestro pais, es el marco del presente
estudio, pUes se hace necesario conocer los |
problemas de fondo que existen, para poder
plantear alternativas de solucion, que permitan
que la clase social mas vulnerable, pueda
capacitarse profesionalmente de acuerdo a sus
intereses, necesidades, habilidades y destrezas.

-y
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para que la inversion Capacitacion
Profesional para el Empleo, contribuya en
generar pequefios y medianos empresarios con

enfoque social, en las diferentes regiones y

en

comunidades, aprovechando las riquezas y

pofencialidades de nuestro pais, propiciando el
despegue en el desarrollo integral sostenible,
incluyente, con especial enfoque de juventud,
género y cultural, para beneficio nacional.

La problematica en cuanto a Capacitacion
Profesional para el Empleo, a traves de este
trébajo ha sido visibilizada con los participantes
de los grupos focales de los Departamentos de
Escuintla, Suchitepéquez y Quetzaltenango y
aunque en los diferentes gobiernos desde el
periodo del Dr. Juan José Arévalo Bermejo, se
cuenta con un ente del Estado, éncargado de
éste tema, no se ha obtenido el resultado
esperado y €s por eso, que es necesario
involucrar al sector ausente en la toma de
decisiones, para la implementacién de Ila
curri’CuIa y metodologia necesaria, para que la
Capacitacion Profesional para el Empleo, llene
las expectetivas del sector trabajador, para que
exista equilibrio y el desarrollo sea integral, que
permita la insercién laboral, la reinsercion laboral
y la sostenibilidad en el desarrollo del pais, de

y
e

forma inclusiva para ser competitivos

atractivos la inversidn nacional

para

internacional, en los términos de referencia del

Trabajo Decente.

En éste sentido, se inici6 a recopilar toda la
informacién a nuestro alcance, respecto a la
capacitacion profesional para el empleo, que

pueda brindar los insumos para la formulacion

de una Propuesta de Politica Publica, para
beneﬁcio ‘gratuito” de toda la clase trabajadbra,
pero primordialmente para el sector de la
poblaciébn econdmicamente activa que aun no
ingresa al mercado laboral, o que requiere
reinsertarse nuevamente en el, y que no tiene
recursos econdmicos, para poder pagar las
de
privados en ésta materia. Se consigna el termino

variadas  ofertas los establecimientos
gratuito entre comillas, porque se paga con el
trabajo eficaz y eficiente, que se realizara en
cualquier actividad econdmica del pais, en que
los empleadores 'coloquen su inversion, para
obtener el mayor beneficio y rentabilidad de su
negocio, por lo que se debe ver como una
inversion, a la que se le hard muy rentable en
poco tiempo, por lo que debe ser integral para
de

involucrados en la relacién laboral 'y en la

satisfacer las necesidades, todos los

actividad econémico-tributaria, para beneficio del
pais. '

Los actores sociales y sindicales de cada .
estan convencidos que su

participacion y

departamento,

posicionamiento, _
empoderamiento de todos, en cada uno de los
espacios tripartitos de dialogo social Y de
participacion y representacion de la clase
trabajadora, seran aprovechados para participar
proactivamente con propuestas, que permitan
incidir en las Politicas Publicas, principalmente
en la Politica de Capacitacién Profesional para
el Empleo a través del INTECAP y |a Pb_litica de
Empleo, con atencion especial y particular en su

compromiso 'de participacion.
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RESUMEN EJECUTIVO

En el capitulo | de este trabéjo, encontraremos
los antecedentes, los cuales nos contextualizan
en lo que ha sido una evolucion histdrica de
' fuhciones y denominaciones de lo que hoy
Instituto Tecnico de

conocemos como el

| .Capacitaéién Profesional, INTECAP, ente

responsable de la Capacitacién Profesional para

el Empleo, a cargo del Ministerio de Trabajo y
Prevision Social, y la Formacion de Adultos a
través de CONALFA, a cargo del Ministerio de
Educacion. La informacion recopilada relata la
situacion desde el periodo de la Revolucion
hasta el presente afio 2012. Se hace referencia

a los compromisos que tiene el Gobierno de

Guatemala para ponerle atencion al tema de

Capacitacion Profesional para el Empleo, las

demandas le hacen desde Ilos

que se
estudiantes y maestros a favor de la Educacion
Técnica-vocacional y se pone especial atencion
en el grado de escolaridad y empleo de la

juventud, que junto al enfoque de género, son

ejes fundamentales para la atencidn de éste.

trabajo.

En el capitulo Il, se expone lo relativo a la
conceptualizacién de los prinéipales conceptos
“que nos orientaran respecto a como se definen e
Interpretan o el sentido que se le dara en el uso
del termino en el desarrollo del documento, en
tal sentido, haremos referencia al diagnostico
que pretende introducimos en el tema de Ia

.Ca_pacitacién Profesional para el Empleo, por lo

que naturalmente se define |0 relativo al empleo,

capacitacion, profesional,

desempleo,
capacitacion para el trabajo, proceso, programa,
competencias laborales, como se€ define la
de

competencias ~ laborales

laborales,
- de

formacién

competencias

y
en

certificacion
pProcesos

certificacién ocupacional la

profesional y trabajo decente.

En el capitulo Ill, se hace referencia a la
capacitacion profesional, focalizando el trabajo
en lo relativo al Instituto Técnico de Capacitacion
Profesional, INTECAP, los servicios que presta,
formacién ocupacional, capacitacion,
certificacion, asistencia técnica, intermediacion |
laboral, estudios e investigaciones, seguimiento
a los egresados, evaluacibn de impacto,
observatorio del mercado laboral, modalidades
de entrega de la capacitacion profesional,
formacion presencial, movil, a distancia, tipos de
programas, evolucion en la atencién, confeccion
industrial, niveles en que se impacta, educacion

vocacional, formacion profesional, reformas
educativas, la formacion para el trabgjo,
compromisos de gobierno en ésta materia, las
demandas de la sociedad, nivel de escolaridad y

empleo en el sector juventud.

En el capitulo 1V, se estructura jerérquicémente
los cuerpos legales que sirven de fundamento
para invertir del presupuesto nacional en 1
Capacitacion Profesional para el Empleo, es
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“decir. la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, el Codigo de Trabajo Guatemalteco,

Decreto 1441 del Congreso de la Republica de
Guatemala, la Ley de Educacion Nacional,

regulada en el Decreto Legislativo 12-91, el
Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo,
suscrito entre el Ministerio de Educacion, el
Sindicato Proponente y los Sindicatos Firmantes
de - y
Trabajadoras del Ministerio de Educacion y por

los Trabajadores

y - Adherentes
ultimo pero no menos imp'ortante, y del que se
hace especial referencia, es decir, al Acuerdo de

Y
Situacion Agraria, en el que se desarrollan

Socioecondmicos

Paz sobre Aspectos

temas importantisimos que contextualizan Ia
Capacitacién Profesional para el Empleo que

necesita Guatemala, con €l objeto de mejorar las

capacidades de empleabilidad de las y los

trabajadores guatemaltecos, incrementando sus
habilidades Y
liderazgo, que favorezcan la insercién laboral

técnicas, de comunicacion
juvenil en los nichos para el efecto, a fin de
expandir el nimero de trabajadores que ganen
el salario minimo, en el que se integren mujeres,
jovenes, personas con capacidades especiales y

otros grupos vulnerables.

En el capitulo V encontraremos la vision de las
organizaciones campesino, popular y sindical de
los departamentos de Escuintla, Suchitepéquez

y Quetzaltenango, en los que durante el

desarrolio de éste trabajo focalizamos nuestra

atencién, a quienes consultamos su forma de

ver la problematica, comprenderla y entender

sus raices, su analisis y las propuestas de
posibles soluciones a las falencias en la
Capacitacion Profesional para el Empleo y dada
su importancia e imperativo abordaje, o que
debe ser destacado como logro de éste
documento, es haber tenido la posibilidad de
escuchar desde los actores de eésta relacion
laboral su grado de compromiso para sumarse
proactivamente en el desarrollo de las distintas
alternativas propuestas, con el objetivo de lograr
la resolucidon de la problematica planteada vy
vivida para tener acceso a la Capacitacion
Profesional para el Empleo, de forma “gratuita”
en los términos descritos para el Trabajo

Decente.

Asimismo, encontraremos las lineas de accién
propuestas,'en relacién a la ingente necesidad
de fortalecer las estrategias de comunicacion, en
relacion a temas de situacién actual en los que :
como movimiento social, popular, campesino o
sindical deben estar informados, capacitados, lo
que les permitira aprovechar los escenarios
como las mesas sindicales que con apoyo Yy
procuracién de la Fundacion Mario Lopez
Larrave se tienen,' para compartir la experiencia
profesional de todos y cada uno de los oficios,
artes o actividades con las que se puede
obtener un salario digno para chgrar la
satisfaccion de las necesidades basicas y vitales

de toda la clase trabajadora. Debe darse un

fortalecimiento  organizativo social, popular,

campesino y sindical a través de la unidad de

accion sindical, tomando en cuenta que es mas
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Quetzaltenango, para unificar criterios o para

facil ésta rhodalidad de unidad, al tratar todos los
despertar la sensibilizacion y accion para

temas en los que los diferentes grupos

organizados coinciden. comprometerse y resolver el tema de Educacion

para el Empleo, como punto de partida que nos

Capacitacion para el Empleo, para alcanzar el leve a condiciones de Trabajo Decente; para

- desarrollo ‘sostenido de nuestro pais, con
beneficio para la clase trabajadora y poblacion

en general, con enfoque de género y juventud,
aprovechando los espacios ya establecidos y' laborales y sindicales, que forman parte de la

que gozan del respaido de la Fundacion Mario legislacién guatemalteca.

Lopez Larrave en Escuintla, SuChitepéquez Yy

finalizar no debemos descuidar la linea de

accion de fiscalizaciéon y denuncia respecto a la

legislacion que protege los derechos humanos,
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" CAPITULO |. ANTECEDENTES

1.1 Antecedentes de la capacitacidn profesional, para el empleo en Guatemala.

Como antecedentes dé la

Capacitacion
Profesional para el Empleo, podemos citar en
primer lugar, lo que ahora conocemos como el
Instituto  Técnico de  Capacitacion vy
Productividad, INTECAP, el cual tomando como
referencia los periodos de los gobiernos, desde
el gobierno del Doctor Juan José Arévalo
Bermejo, desde 1948 para el 2012, ha sido

- como a continuacién se describe:

a) Periodo 1948 -

periodo de Gobierno del Doctor Juan
Jose Aréevalo Bermejo.

En Guatemala se empezo a trabajar en
los anos 1950 a 1952, en el desarrollo

de ideas y en algunas experiencias
pioneras que incrementaron el
conocimiento del factor humano y sus

implicaciones en el campo de las

~actitudes, intereses y comportamiento
ante el trabajo.

- b) Periodo 1954 - 1985. Fue el periodo de
“las dictaduras militares en el pais.

En dicho periodo surgié él Centro

Guatemalteco

para el Desarrollo

Industrial, CGDI (1955).

e -
-

1954. Durante el

~ 10 ~

En junio de 1960, por medio de un
convenio de Cooperacion entre el
Estado de Guatemala y el de los
Estados Unidos de Norteamérica, se .
crea el CENTRO DE FOMENTO DE
PRODUCTIVIDAD INDUSTRIAL, CFPI,

mediante el financiamiento de Ila
de Desarrollo
(AID), de los Estados Unidos de Norte

America y el Ministerio de Economia del

Agencia Internacional

Estado de Guatemala. El propo6sito

fundamental de esta entidad, fue
estimular el desarrollo industrial del pais,
a traves de la elevacibn de la

productividad y el fomento de .la

inversion.

En mayo de 1964, se crea el Centro de
Desarrollo y Productividad Industrial, |
CDPlque sustituye al
Fomento de Productividad Industrial,
CFP|, entidad
descentralizada con

Centro de

como una estatal
autonomia
funcional, patrimonio propio, fondos
privativos y capacidad para operar por el -
logro de sus fines. El financiamiento del
CDPI se da a través de: una asignacion
del Estado, un impuesto privatiyo, Pagos
y cuotas de la iniciativa privada, por

servicios prestados y donaciones ©
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aportes de la iniciativa privada y de

instituciones nacionales o

“internacionales. Sus funciones

principales se orientaron a cooperar con

el Estado vy la iniciativa privada para el

estimulo de la economia, actuando
como nexo entre ambos sectores para

fomentar la productividad.

En octubre de 1969 se crea el Centro
Nacional de Desarrollo, Adiestramiento y
Productividad, CENDAP que sustituye al
Centro de Desarrollo y Productividad
Industrial, CDPI, el Centro Nacional de
Desarrollo, Adiestramiento Yy
Productividad, CENDAP se Integra
como una unidad descentralizada con
“una Junta Directiva formada por: EI
Ministro de Trabajo y Prevision Social,
Ministro de Economia, representantes
de la Coordinadora de - Asociaciones
Comerciales, Industriales y Financieras -
CACIF - , La Secretaria General de
Planificacion Economiéa - SEGEPLAN-
Yy 'representantes del sector |laboral. El
CENDAP se crea para prestar atencion,
no solo al campo de la productividad
empresarial, sino también a la formacion
ac'elerada y masiva en el nivel primario
laboral, a través de la formacion

profesional o vocacional'.

En mayo de 1972 se crea el Institutb
Tecnico de Capacitacion Y
Productividad, INTECAP, que sustituye
al Centro Nacional de Desarrollo,
Adiestramiento Y Productividad,
CENDAP, el Instituto Tecnico de
Capacitacién y Productividad, INTECAP,
actuara por delegacion del Estado,
como entidad descentralizada, técnica,
no lucrativa, patrimonio propio, fondos
privativbs y plena capacidad para
contraer

adquirir derechos y

obligaciones, operando dentro de las

prescripciones de su Ley Organica
(Decreto 17-72 del Congreso de la
Republica de  Guatemala). La
coordinacién de sus actividades con la
politica general del Estado se hara por
conducto del Ministerio de Trabajo y

Prevision Sociall, como  dérgano
compefente y de comunicacion con el
Ejecutivo, sefalara al Instituto Tecnico
de Capacitacion y Productividad,
INTECAP, los lineamientos de la politica
gubernativa en lo que se _refi'ere+ al
aprendizaje, adiestramiento, formacion
profesional y perfeccionamiento de los

recursos humanos®.

,_.—_—--_—_l——____—'I

2 bacreto No. 17-72, Del Congreso de la Republica de
Guatemala |

"t Jfinteca -info/iﬁdex. h /acerca-danosotrOSISO-historia-

____—M

-—-_—-__—_'—-— ™ !
|PROPIEDAD Ot LA UNIVERSINAD DE 3AN CARLOS DE GUATEMA! »

Biblioteca Centrai .
—-'"-_________-———-——-————'_—__—

~11 ~
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Eh resumen, en la actualidad, el Instituto
Tébnico‘ de Capacitacion vy Productividad,
INTECAP, sigue en fuhcionamiento, segun su
propia 'perspectiva,' en capacidad de difundir
techologi’a de punta, proporcionando
conocimientos teoricos y practicos, para que en

el pais se desempefien eficientemente las

diversas ocupaciones y oficios, desarrollando
sistematicamente un conjunto de conocimientos,
habilidades y actitudes en todos los trabajadores
del -pais, en los tres sectores de la actividad
economica y en los tres niveles ocupacionales.

El INTECAP tiene como proposito contribuir a
acrecentar la produccion de las empresas con
un minimo de tiempo, bajo costo, con Ios

mismos recursos y superando la calidad de los

productos que ofrecen, por lo que su Vision es la
de ser reconocidos como la institucion lider y
modelo en la efectividad de sus servicios, que
busca constantemente la excelencia, y su’
Mision, es formar y certificar trabajadores y

personas por incorporarse al mercado laboral,
asi como brindar asistencia técnica y tecnologica
en todas las actividades econbmicas, para
contribuir a la competitividad y al desarrollo del

pais®.

u

3 _ | |
http://intecap.info/index.php/acerca-de-nosotros/55-
quienes-somos
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CAPITULO I

CONCEPTUALIZACION

Para la ubicacion de lo que se aporta, en cl
presente diagndstico introductorio o de analisis

previo, se presentan las siguientes definiciones:
Empleo

El empleo es la concrecion de una serie de
lareas o aclividades, que sc realizan de forma
organizada, con el objelivo dc generar una
actividad _producliva, a cambio de una retribucion
pecuniai'ia lamada salario, e¢s decir, que los
trabajadores comercian sus capacidades cn cl
denominado Mercado de Trabajo o Mercado
Laboral, el cual se encucenlra regulado ¢
influenciado por las potestades intrinsecas del

Estado.
Capacitacion
Se entiende por capacitacion al conjunto de

procesos organizados, relalivos tanto a la

cducacion no formal como a la informal, dirigidos

a prolongar y complementar la educacion inicial,

mediante la generacion de conocimientos, el
desarrollo de habilidades y el cambio do

aclitudes, con el fin de incrementar la capacidad

Y
cumplimiento

individual al

colecliva, contribuir

de

(organizacional, empresarial, clc.), a la mejor

para

la  mision  institucional

prestacion de servicios a la comunidad (a
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nucslros clientes, a los usuarios, entre otros), al
cficaz desempefio del cargo (puesto, plaza,
etc.), y al desarrollo integral personal. Esta
definicion comprende los procesos de formacion,
enfendidos como aquellos que lienen por objeto
especifico, desarrollar y fortalecer una ética del

servicio publico o privado.

Se excluyen de las actividades de capacitacion,
los cursos de caracter informativo, referidos al
cumplimiento de niveles de educacion media,
- conducentes

o poslgrados a la

de La

capacitacion es un proceso, nO SON Cursos

superior

conduccion grados  academicos.
aislados ¢ independientes. Debe estar ceflida a
las compelencias faborales que haya definido la
cniidad dentro - del corrospondiehlc manual,
propendicndo por el crecimiento de la persona -
El

serl

laboral. conlenido de

debe

complementar los conocimientos necesarios, en

cn el entorno

la

capacitacion iIntegral, para
la consolidacion de las competencias laborales

requeridas, para el correcto ejercicio del cargo.

Profesional:

1. Sc aplica a una persona que realiza una

aclividad, que constituye su profesién o

medio de ganarse la vida.

Persona que realiza su lrabajo con

aplicacion, seriedad, honradez y eficacia



Diagndstico “Capacitacién Profesional para el Empleo”

- 3. Persona que ejerce una actividad como
profesién, siendo remunerado por ello.
4. Persona que ejerce su oficio con
' destacada capacidad
Se recoge el concepto de la OIT (1998) el cual
define a la Formacién’ Profesional, como ‘“las
“actividades que tienden- a proporcionar la
capacidad practica, el saber y las actitudes
necesarias para el trabajo en una ocupacion o
grupo de ocupaciones en cualquier rama de la
actividad econdmica’.

Por su parte, el termino Capacitacion Laboral, |

alude a la formacion impartida u obtenida, a
- través de un programa de instruccién disefiado,
con el objeto. de desarrollar competencias
especificas para el desempeio de determinadas
tareas tipicas de la ocupacion. Todo ello permite

alcanzar niveles de perfecCionamiento a quienes

estan ya incorporados en el mundo del trabajo,

brindandoles la posibilidad de asumir nuevas
responsabilidades y lograr pﬁestos de mayor
“relevancia en atencion a las nuévas exigencias
de

innovaciones tecnolégicas y el proceso de

la sociedad moderna, las continuas

globalizaciéon. De acuerdo a la definicidbn de la

OIT, la capacitacion laboral se orienta a “dar un -

.suplemento de conocimientos teodricos Yy
practicos, a fin de aumentar la versatilidad y Ia
movilidad ocupacionales de un trabajador o
méjqrar su desempefio en el puésto de trabajq

(pudiendo en ciertos casos) dar la competencia

afin o reconocidamente complementaria de la
que posee” (1993) (FOPECAL - OIT).

Capacitaciéon para el trabajo

Desarrollar, con metodologias adecuadas y
eficientes, programas de capacitacion en las

| Y
reconversion y actualizacidn técnica de los

comunidades empresas para la
trabajadores, con énfasis en pobladores de
areas marginadas y de las comunidades
rurales, con el apoyo de los sectores que

puedan cooperar con este empeﬁo"‘.

Certificacion de Competencias Laborales

Es el reconocimiento publico, documentado,
formal y temporal de la capacidad laboral
demostrada por un trabajador, efectuado con
base en la evaluacién de sus competencias en

y
necesariamente sujeto a la culminacion de un

una sin estar

relaciéon

con norma

. .5
proceso educativo™.

Competencias laborales y procesos de

certificacion ocupacional, en la Formacion

adicional requerida para ejercer otra ocupacion

~ 15 ~

Profesional

4 Acuerdo Sobre Aspectos Socioecondémicos y Situacion
Agraria. México, D.F., 6 de mayo de 1996 (Acuerdos de Paz
en Guatemala). |

> Irigoin, M.; Vargas, F., Competencia Laboral. Manual de
conceptos, métodos y aplicaciones en el sector salud,
Montevideo, Cinterfor/OIT, 2002.
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Desde una perspectiva sindical, el trabajo se

“inspira en la necesidad de articular sistemas o

redes de

certificacion de competencias, tendientes a
lograr por un lado, una mayor equidad en los
mercados ‘de trabajo y por el otro, a evitar la
exclusion social de miles de trabajadoras(es)
sobre la base de instrumentos transparentes vy
reconocidos en el universo laboral de la region.
A efecto de construir un sistema con las
caracteristicas mencionadas, resulta importante
definir - criterios tecnicos vy
metodologicos pertinentes. Informa que para
tener exito, los propésitoé pl_anteados deberan
corresponderse con el disefio institucional. Para
el movimiento sindical, un sistema de
certificacion de competencias, debe responder
- de manera agil a la multipilicidad de respuestas
que el mercado de trabajo requiere. Plantea que
hay demandas ineludibles, como las que derivan
de la mano de obra desocupada que requieren
respuestaé urgentes. Por ultimo, indica que las
cof_npetencias laborales en el proceso de
integracion son un componente de una
plataforma mas amplia y rica en contenidos®.

| Trab_ajo Decente: Ejes estratégicos y ejes
transversales. Interrelacién e interdependencia
- del Trabajo Decente.

_

6 L .

| Massellot. Hector. Competencias laborales y procesos de
certificacion ocupacional. En: Boletin técnico interamericano
‘de formacién profesional. Competencias laborales en la

formacion. profesional, Montevideo, OIT/Cinterfor, n. 149,
- May-ago. 2000. p. 73-94. ISSN: 0254-2439.

modelos _

El trabajo decente puede ser sintetizado -en
cuatro objetivos estratégicos, tal como establece
la Declaraciénéobre Justicia Social para una
Globalizacién Equitativa adoptada por la OIT en
2008: '

- promover el empleo creando un entorno
institucional y econémico sostenible,

» adoptar y ampliar medidas de proteccién social
(seguridad social y proteccibn de Ilas
trabajadoras y los trabajadores), '

» promover el dialogo social y tripartismo,

* respetar, promover y aplicar las Normas
Internacionales del Trabajo, en particular los
principios y derechos fundamentales en el

trabajo,

La igualdad de género y no discriminacion
deben considerarse cuestiones transversales en
el marco de los objetivos estratégicos, objetivos' '
que tienen validez para todos los trabajadores y
las trabajadoras, en la economia formal e
informail, en trabajos asalariados o auténomos;

en el campo, industria y oficina: en sus casas o
en la comunidad. Los cuatro objetivos o ejes
estrategicos, integrando los transversales,

configuran un todo indivisible para que podamos
hablar de trabajo decente. .

~ 16 ~
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| CAPITULO L.
CAPACITACION PROFESIONAL EN GUATEMALA

3.1 Capacitacion Profesional del INTECAP

-~ En 1972, se cred el INTECAP, el que se define
como la institucion lider en materia de formacion
y capacitacion para la productividad. El acuerdo
de creaci'én lo define como “una entidad
deécen’tralizada, técnica, no lucrativa, con
| patﬁmonio propio, fondos privativos y plena
capécidad para adquirir derechos y contraer
- obligaciones, operando dentro de las
prescripciones de esta ley". El INTECAP esté
organizado conforme al pafrén predominante de
las Instituciones de Formacién Profesional de
Ameérica Latina: sector publico, sector privado y

sector laboral.

3.1.1. Servicios prest_ado's - desde el
INTECAP '

a)  Formacion Ocupacional

En el INTECAP se ofrecen carreras de
formacié.n-inicial, de mediana y larga duracién
(de 250 a 3,000 horas), -estructuradas por
- "mddulos de formacion’, orientadas a desarrollar
todas las competencias requeridas para el
- desempeiio eficaz, de una ocupacibn completa o
calificacion reconocida en el medio laboral
guatemalteco. | |
Ejemplos: Mecanico Automotriz, Soldador
Industrial, Panadero, Cafnic_ero,_ Técnico en
Mecatrénica, Técnico en Gaétronomia, Técnico
en Seguros y Fianzas, Guia !ocal de . Turistas,

entre otras. Dentro de esta formacion se
encuentra el Programa de Bachillerato y Técnico
a Nivel Medio, en el cual, participantes de
carreras técnicas de nivel m'edio, pUeden cursar
paralelamente la educacién formal en el -
INTECAP vy acreditar sus estudios en el ciclo
diversificado, con - el reconocimiento Yy

autorizacion del Ministerio de Educacion.

b) Capacitacion Laboral

Son cursos de formacion complementaria, de
corta duracidon (generalmente hasta 250 horas),
orientados a  desarrollar conocimientos,
destrezas, habilidades y conductas, a efecto que
trabajadores  insertos en empresas o
trabajadores independientes, llenen brechas de
competencia para mejorar su desempeno de sus
funciones laborales. Incluye también Ila

formacidn acelerada de nuevas competencias

en personas, por incorporarse al mundo laboral

(habilitacion de grupos en estado de -
vulnerabilidad social, reconversién laboral,
formacion acelerada  de desempleados, etc.).
Ejemplos: atencion al cliente, manipulacién
higiénica de los alimentos, crianza de cerdos,
envasado de frutas y verduras, cursos de
ofimatica, cursos de complementacion con

laboratorios especializados, para mencionar
algunos.

~ 18 ~
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c)  Certificacion Laboral

La certificacion de competencias laborales,
consiste en un proceso, mediante el cual se
otorga .un reconocimiento formal, de Ila
capacidad laboral demostrada por una persona,
~ en base a una evaluacién de sus competencias,
tomando como referencia una norma o estandar
previamente establecido. Este reconocimiento o
acreditacion dellas competencias laborales, se
otorga independientemente del lugar o
institucion donde el participante las adquirid y
puede ser certificacion ocupacional, de
calificacion o de funcion laboral. Se brindan los
siguientes servicios de certiﬁcacién' laboral:
Certificacién de Personal de Organizaciones con
el 'Aval del INTECAP, Certificacion Externa,
Certificacion en Administracion de Software y
Certificacion Sectorial, basados en criterios de
metodoldgias de las Normas de Competencia
Laboral y de la ISO 17,024.

d) Asistencia Técnica .
Son asesorias que el INTECAP realiza
directamente en las empresas, a través de la

asignacion de uno o varios expertos, que

trabajan dentro de la organizacién, con el
objetivb de buscar solucién a una problematica
éspeciﬁca, tanto de indole admin'istrativa como
tecnoldgica, en sus procesos de produccion,
para mejorar la productividad organizacional. Se
‘basan en diagnésticos previos de |la
problematica e involucra también procesos de
capacitacion dentro de la empresa relacionados
con la solucién de la problematica.

~ 19 ~

e) Intermediacién Laboral

El INTECAP dispone de un Sistema de
Intermediacién Laboral -SIL- al servicio de -
empresarios y desempleados, mediante el cual
se busca colocar a los egresados de la
capacitacion, en plazas de trabajo vacantes en
el sector productivo. El SIL trabaja busf:ando y
registrando plazas vacantes en empresas (oferta
de empleo), registrando buscadores de empleo
(demanda de empleo: egresados de la
capacitacion en INTECAP y otras Instituciones)
y luego realizando acciones de encaminamiento
y colocacion laboral. Asimismo, el S,IL. realiza
acciones de orientacion laboral, para
potencializar a participantes de la capacitacion,
hacia un mejof desempeiio en la bﬂscjueda de
trabajo (preparacion de hojas de vida, mahéjo de

entrevistas de trabajo, presentacion personal, |

etc.).

f) Estudios e Investigaciones de
Mercado Laboral 2009 '

- Detecciones de necesidades de capacitacion:

son investigaciones cualitativas y/o cuantitativas

de las necesidades de capacitacion que existen

en un sector productivo, en una especialidad o

en un area geografica especifica.

g) Seguimiento de egresados

El INTECAP dispone de un programa de
seguimiento de egresados, cuyo objetivo es
determinar los fndices de insercién laboral,
indice de insercion por autoempleo y oftros
indicadores relevantes para la toma de
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“decisiones - y orientacién de la formacion

profesional de la Institucion.

h) Evaluacion de Impacto

Son estudios que tienen la finalidad de

determinar, el impacto socio-econdémico de los

~ servicios de capacitacion y asistencia técnica del

INTECAP.
i) Observatorio del Mercado Laboral
-OML-

cargo la  recopilacion, actualizacion Y

procesamiento de informacibn estadistica y
documental

sobre el comportamiento dei

‘mercado laboral guatemalteco.

Entrega de Ia
Capacitacion

a) Formacion Presencial
Modalidad en la que el participante, asiste a un
centro de capacitacion del INTECAP a recibir la

- capacitacion completa, es decir, que recibe la

formacion tanto tedrica como practica en las

| inéta_laciones y talleres del INTECAP.

b) Formacién Dual (Empresa-Centro)

Modalidad en la que el participante, asiste parte
de su tiempo a un centro de capacitacion del
INTECAP a recibir la formacion teérica y a
desarrollar algunas practicas, y el resto del

tiempo, a ftrabajar en una empresa como

~ complemento de su formacion. Generalmente, el

participante asiste uno o dos dias por semana al
INTECAP (o algunos dias de semana en horario

- ElI OML es una unidad técnica, que tiene a su

~ 20 ~

nocturno), y el resto de la semana asiste a la

empresa.

c) Formacién Movil
Modalidad en la que el participante, recibe la
capacitacion en su propia empresa O
comunidad; para ello, el INTECAP asigna un
instructor moévil que se traslada al lugar de la
capacitacion o unidad movil (vehiculo o carreton

con equipamiento movil).

d) Formacion a Distancia

Modalidad en la que el participante, no asiste a
las instalaciones del INTECAP, sino que se
capacita en su hogar u oficina. En esta
modalidad se encuentran los programas de
formacion via "elearning‘_' (totalmente a distancia
a través de

Internet) y “blended-learning”

(formacion mixta Internet-presencial).

3.1.3 Tipos de Programas de Formacion :

Profesional

- Programas de Formacion lInicial (1, 2 y 3):
Formacion Integral de jovenes -FIJO-, Carrera
Técnica - CT-, Formacion de Jovenes y'Adultds .
-FORJA-.

- Programas de Formacién Complementaria (4,
5, 6 y 7). Carrera Técnica Corta -CTC-,
Diplomados.

- Acciones de Capacitacion Técnica y
Administrativa -ACTA-, Seminarios.

INTECAP tiene 19 centros de cépacitacién en 10
cabeceras _debartameritales, 3 centros de
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capacitacién en tres -municipios y 12
delegaciones en 12 cabeceras departamentales.

Regiones de atencion educativa del INTECAP:

Los departamentos mas atendidos en numero
de capacitados y en orden decrecientes fueron

Escuintla, Quetzaltenango,

Guatemala,
Retalhuleu, Alta Verapaz.

Los Departamentos menos atendidos fueron
Baj'a Verapaz, El Progreso, Totonicapan,
Sacatepéquez, Santa Rosa, Jutiapa, San
Marcos, Huehuetenango, El Quiche y Jalapa.

Las estadisticas de atencidon en formacion y
capacitacién profesional del INTECAP indican
que, en el 2009, la regién mas atendida fue la
del sur, seguida de la region central. La region
occidental y oriental fueron menos atendidas y
las regic:fnes Norte y Petén fueron las mas
desatendidas. '

3.1.4 Evolucion de la atencién educativa del
~ INTECAP |

La poblacién atendida por el INTECAP ha ido
| incrementéndose, asi, en 1972, atendié a 7,016
personas, pero en el 2009, atendi6 a 254,511.
Este crecimiento en cobertura de beneficiarios

no es consistente, aunque hay mas avances que
retrocesos*.

~ A sus egresados, el INTECAP les reconoce la
certificacién ocupacional. Es decir que acredita y
- certifica sus propias carreras, 'excepto aquellas
que, por dar acceso a la universidad, deben ser

certificadas también por el MINEDUC. Hasta
ahora, sélo 8 de las mas de 150 carreras que
imparte, dan acceso a la educacion superior o ‘
terciaria, han sido aprobadas por el MINEDUC
23. Estas carreras son las de bachillerato en
ciencias y letras “con eSpeciaIizacién en” alguna
' 378-2009):
Mecanica  Automotriz,

carrera  (Acuerdo  Ministerial
Mecanica Diesel,
Mecanica Industrial, Electricidad Industrial,
Electromecanica Industrial, Electronica
Industrial, Procesamiento Industrial de Alimentos
y Mantenimiento Industrial, M‘antenimiento ,
Fléctrico y Electronico de Magquinaria Textil y -

Confeccion Industrial.

Al igual que la educacion formal brindada por el
MINEDUC, el INTECAP atiende a poblacion
debidamente integrada, es decir, con ca'pacidad

de pago para los estudios formales y no '
formales y considera que la formacion
profesional es un medio de ascenso Yy moi/ilidad

social.

3.2 Niveles en que se Imparte la Formacion

Profesional en los Paises de la Region

La nocidon .de nivel educativc, | esta

intrinsecamente asociada a los sistemas |

formales de edubacién. Los sistemas educativos
estan geheralmente estructurados en tres
niveles: prirhario, medio o secundario y nivel
superi'or. En el lenguaje de la formacion
profesional, modelo desarrollado por las IFP's,
dirigida especialmente a desarrollar habilidades
y destrezas de la fuerza de trabajo, la nocion de

T S ey
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" nivel tiene otra connotacion. Esta asociado a los

niveles de la éstructura ‘ocupacional, y mas
recienterhente, a la competencia que se requiere
para desempefiar un determinado rango de
actividades laborales; asi en vez de nivel
primario, secundario 0 terciario, se utilizan

denominaciones que denotan grados creCIentes

formacion profesional se organiza en base a
competencias profesionales, se habla de nivel
de competencia.

La formacion profesional, en el marco de los
sistemas educativos formales de nuestros
paises, en su mayoria se sitia en el nivel medio

vy en el nivel superior. Obsérvese el siguiente

“de complejidad: haballt_aCIén y aprendizaje, cuadro.
~ complementacion, especializacion, etc. Si la
Cuadro 1

Denominacion y nivel en que se ofrece la Formacion Profesional, segun pais 'y modelo

DENOMINACION

Formacion Formacion
Profesional | Profesional paralelo
Formal al sistema

(Modelo 1) educativo(modelo

2

Formacion
Profesional

Educacion
Vocacional

Guatemala -

NIVEL EN LA ESTRUCTURA EDUCATlVA
Modelo 1 Modelo 2

Formacién inicial:
Aprendizaje, Habilitacién Y
Rehabilitacién Profesional.
Formacion Complementana
Especializacion,
Complementacion y
Actualizacién

Nivel Medio. Ciclo
diversificado.
Duracién de 2 a 4 anos.
Salida: Bachiller en la

rama correspondiente.

Formacion
Profesional

El Salvador

Educacion
Media
Vocacional

Formacion
Profesional

Educacion
técnica
media

Honduras

Formacion Inicial: Aprendizaje
(Formacion Alterna Empresa
Centro o Formacién Dual).
Habilitacion.

Formacion Complementana:
Complementacion,
Especializacion y
Actualizacién

Nivel Medio. Tres afos
de estudios. Salida.
Bachiller Tecnico en la
especialidad. |
Nivel Superior. Dos afios
de estudios después del
bachillerado. Salida:
Técnico superior en
ingenieria, etc.

En el nivel medio. Salida.
Bachiller Técnico.

Formacion inicial:
Aprendizaje, Habilitacion y
Rehabilitacion |
Profesional. Formacion
Complementaria:
Especializacion,
Complementacion y
Actualizacion. |
Educacion para el Trabajo.

~ 27 A
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Pais |  DENOMINACION | NIVEL EN LA ESTRUCTURA EDUCATIVA

Nicaragua | Sistema unico: Formacion y | e Formacion inicial: Aprendizaje, Habilitacion y
Capacitacién Profesional Rehabilitacion Profesional.

e Formacion Complementaria: Especializacion,
Complementacion y Actualizacién.

e Formacion de Técnico Basico Rural

e Formacion de Téecnicos Medios

e Jecnico Superior
Para acceder al nivel de Técnico Medio el alumno(a) debe
de completar el ciclo basico (9no. grado) de la educacion

media, y para ingresar al nivel de Tecnico Superior, haber
obtenido el certificado de Técnico Medio.

e Bachiller Técnico | Formacion inicial: Aprendizaje
e Técnico Superior | (tradicional y formacion dual),
En el nivel medio. Ciclo Habilitacion y Rehabilitacion
diversificado. Tres afios | Profesional. .
de duracién. Formacion Complementaria:
Especializacion, |
Complementacion y
Actualizacion
Nivel medio y superior. Salidas:
1. Técnico Medio
2. Técnico Superior
3. Obrero Calificado
También certificacion de:

Habilitacion,
Complementacion
Especializacion
Entrenamiento y otros

Formacion
Profesional

Educacion

Costa Rica
| Técnica

Cuba Sistema tnico, aunque con
denominaciones, distintas segun
nivel: |

e Educacién General,

~ Politécnica y Laboral

e Educacién Tecnicay

Profesional

e Capacitacion Técnica
Profesional de los
Trabajadores
Educacion Formacidén Tecnico
Técnico Profesional

Profesional

Formacion inicial: Aprendizaje |
(formacién dual), Habilitacion
y Rehabilitacion Profesional.
Formaciéon Complementaria:
Especializacion,
Complementacion y
Actualizacion

Nivel Medio. Segundo
Ciclo. Dos afios de
duracion. Salida Bachiller
técnico en la
especialidad.

Nivel Superior. Duracion
dos afos después de la
secundaria. Salida
Técnico Superior o
Tecndlogo.

Habilitacion profesional:
Un afio de duracion.
Salida; Técnico.Basico

Republica
Dominicana

" La denominacién utilizada en los paises registra Vocacional: en Costa Rica, Educacion Teécnica;
ligera variaciones. La formacion profesional en Republica Dominicana, Educacion Técnica

_ formal en Guatemala se denomina Educacion Profesional; y en Cuba, a nivel medio y superior,
Vocacional; en El Salvador, Educacion Media se le denomina Educacién Tecnica Y

~ 23 ~
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Profesional. En Nicaragua, que es un sistema
- Unico, se le denomina Formacién y Capacitacién
Profesional. En el modelo 2 impulsado por la
IFP’s, la denominacion es comun para todos los
paises, exceptuando Republica Dominicana

(Formacion Profesional)

Tecnica y Cuba
(Capacitacién Técnica Profesional de los

Trabajadores).

“La Formacién Profesional Formal, modelo |, se

ofrece en el nivel medio de la estructura
educativa de los paises. La duracién de los
cursos varia entre dos (2) y cuatro (4) anos. En
el caso de Nicaragua, El Salvador, Cuba Y
Répﬂblica Dominicana también se ofrece a nivel
Es

destacar, que para acceder a la mayoria de los

superior no universitario. importante
~ cursos de formacion profesional, que se ofertan
paralelamente al sistema educativo formal, se
exige que los aspirantes héyan concluido el 8vo
6 9no. grado del nivel primario o educacion
basica. Por tanto es una oferta que se puede
ubicar, en la estructura media de los sistemas

educaﬁ#os.
~ 3.2.1 Educacién Vocacional Media

El - Sistema Educativo en Guatemala esta
integrado por el nivel de pre-primario, primario y
medio. El nivel medio esta divido en basico, con
- tres (3) arflos de duracién, y diversificado, con
una de duracion de 2 a 4 afos. El ciclo
- diversificado cubre las ramas de magisterio,
bachillerato, comercio, educacion vocacional o

~ D4 ~

bachillerato industrial. En la educacion superior
también se ofrece la opciéon denominada de
Nivel Técnico, con una duraciébn de seis
semestres y una de nivel intermedio con siete
semestres.

La matricula del nivel medio, ciclo diversificado,
a 1994 fue de 122,613 estudiantes. No se
dispone de las estadisticas correspondientes a

la matricula en educacion vocacional a nivel

Los centros donde se le

medio. imparte

denominan Institutos Técnicos Vocacionales.
3.2.2 Formacion Profesional en Guatemala

Las labores de formacion profesional,' se
iniciaron a partir del decenio de 1950. En esa
decada surgid una Institucion, que apoyaba la
formacion de trabajadores, empleados por las
incipientes industrias dedicadas a la sustitucion .
de importaciones. En 1960 se cred el Centro de
Fomento y Productividad Industrial, sustitu.ido en
1964 por el Centro de Desarrollo y Productividad
Industrial, luego ese centro se transformé hasta
llegar a convertirse en 1972, en eI Instifuto
Tecnico de Capacitacion y Productividad
(INTECAP). |

El INTECAP esta organizado conforme al patron
predominante, de las Instituciones de Formacion
Profesional de América Latina. Tiene programas :
habilitacion,
complementacion profesional, acciones moviles,
capacitacién

para © formar

aprendices,
a distancia, capacitacion de
mandos medios, entre otros. Durante 1994, tuvo
una matricula 63, 623 personas.
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Matriculaciéon Secundaria Técnica (% del total de secundaria), Segun Pais
1991 |

Matricula Total (1) Matricula Secundaria Técnica (%
del total de secundaria.1989/1991)
Guatemala 122,513 (ciclo N
diversificado) — |

Ll
-

Republica 309,510 (*3)
Dominicana |

- Fu_ente: (1) SIECA. Escolaridad en Centroamerica. Publicado en la
(2) Informe sobre el Desarrollo Humano 1997. PNUD. (3*%) Afio 1997. No incluye los estudiantes de Técnico Bésico. Estadisticas e

Indicadores de Educacién. Santo Domingo. 1998 y Direccion General de Educacién Técnica Profesional.

Red (Internetl)

de organizar y regir los sistemas nacionales de
formacién profesional. En las leyes generales de
educacion, se habla de la Educacion Técnica

como un subsistema a cargo de los ministerios
Esta separacion  de

En el nivel superior, existen ocho (8) centros con
categoria de Instituto Superior, que 1997
registraron una matricula de 2,700 estudiantes.

Algu'nas universidades ofrecen carreras de

pregrado. Los institutos superiores son de  educacion.
responsabilidades, frente a un tema.de interes

regulados por el Consejo Nacional de Educacion
comun entre entidades oficiales, ha originado en

Superior.
el pasado y en algunos paises aun persisten,

serios inconvenientes para lograr algun nivel de
colaboracion, entre los ministerios de educacion
y la IFP's. Este es un tema preocupante,

maxime cuando nos percatamos  que

3.2.3 Refqrmas Educativas en Marcha:
Principales Tendencias de Reorganizacion de
la Formacién Profesional como Sistemaé

Nacionales.
precisamente en el gobierno de las respectivas
' : B entidades de formacion profesional, el
Las respectivas leyes que amparan a las IFP’s, _ " L
- . Ministro(a) de Educacion ocupa un asiento como
establecen que éstas estan responsabilizadas . -
- | | representante del sector oficial.

~ 25 ~
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En el altimo quinquenio de este siglo, desde de
las IFP’s, se empieza hablar “seriamente” de la
necesidad de integrar los sistemas nacionales
de formacién profesional. El concepto de
~ sistema nacional, que manejan las entidades

oficiales de formacién profesional, salvo el caso

de Nicaragua, se limita a su ambito de

competencia; es decir, para ellas el sistema
abarca la organizacion y régulacié_n' de oferta de
los centros de formacion profesional privados y
publicos; no incluye la Educacién Técnica. De
hecho, frente a esta Gltima, las IFPs se limitan a
- pedir que' a sus egresadds se ie reconozca y
~ convalide los estudios para que logren, por
ejemplo, el titulo de bachiller. Desde el ambito
de la Educacién Técnica, el tema no despierta
mucho interés.

La intencion no es abrir un debate sobre si la
Educaciéon Técnica debe pasar a ser
- administrada por las IFP’s, o si la Formacion

ProfeSIonaI debe ser reglda por los ministerios

de educacion. Mas alla de los arreglos

institucionales y atnbucnornes de competencia,
estd la necesidad de cambiar el modelo
oredominante en cuanto a la organizacion,

metodolbgia participacion de los actores, efc.,

con respecto a los snstemas nacionales de,

formacion profesnonal

La separacion de ambas ofertas, el desarrollo de
identidades propias para cada modalidad quizas
tuvo una justificacion historica, ideol6gica y de
orientacion en funcion de la poblacion meta. Hoy

esa separécién es un obstaculo latente para'
lograr apropiados niveles de articulacion exigido
oor las nuevas tecnologias, las formas
-adicalmente distintas de organizacion  del
trabajo, en .ﬁn, por el nuevo paradigma
oroductivo que plantea desafios distintos a la
educacion, muy especialmente a la oferta
educativa orientada a elevar |a productlwdad y

competitividad de nuestras naciones.

En varios de los paises de la Region, los
sistemas educativos estan pasando por
intéresantes procesos - de reformas. En El
Salvador se cuenta con un Plan Decenal 1995-

2005, en Republica Dominicana en 1993 inicio el -
suyo: en Costa Rica, se cuenta con la propuesta -
de transformacién denominada EDUC 2005. En
Nicaragua, en el marco del Plan Nacional dé'
Desarrollo Sostenible para el periodo 1996-
2000, esta planteada como punto de agenda
prioritario la Reforma Educativa. En Guatemalé,
los Acuerdos de Paz de 1995, contemplan

elevar la inversion en educacion’.

Programa de Cooperacion Iberoamericana para el Disefio
de la Formacién -Profesional IBERFOP. |lII -Seminario
Organizacion y Gestion de proyectos de reforma de -
Formacion Profesional basada en competencias Paises de
Centroamerica. y el Caribe Santo Domlngo Republica
Dominicana, 1- 4 de marzo de 1999
(http://www.oei.org.cofiberfop/domini2.htm). |
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Compromisos de gobierno, demandas
(circunstancias) pro educacion tecnica-
vocacional y nivel de escolaridad de la

juventud

COmperisos de gobierno con la Educacion
Técnica y Tecnolégica

En otro orden de ideas, y en lo relativo a' los
co'mpromisos de gobierno, puede citarse la
reforma educativa instituida por los Acuerdos de
Paz, firmados en 1996. La Comision Paritaria de
'Reforma - Educativa -COPARE-, elabor6 el
disefio en el que registraron dos ejes
relacionados con la Formacién para el trabajo:

a) E!- de Desarrollo Sostenible que fue
definidko como el  mejoramiento
constante y progresivo de toda actividad
humana en lo material, social,
econémico, educativo, politico, cultural,
- moral y artistico.

' b)' El de Ciencia y Tecnologia reconoce

~que la ciencia y la tecnologia son
intrinsecas al ser humano y a los
pueblos para asegurarse de un
desarrollo sostenible, en completa

armonia con la naturaleza.

Las Demandas y Circunstancias pro
Educacion Tecnica-Vocacional

Varias son las circunstancias y factores que

justifican la visibilizacién, la institucionalizacion y

~ 28~

el desarrollo adecuado de la capacitacion .
profesional para el trabajo en Guatemala y en el

sistema educativo. Para el efecto, citaremos:

Educacion —MINEDUC- de la educacion
para el trabajo, a la par de la educacion
humanistica. Esto debido a que Ia
contratacidon de egresados en carreras
humanisticas o academicistas, causa
doble gasto: para los empresarios,
puesto que deben | cébacitar
profesionalmente  primero a- . sus
operarios y para los empleados, cuando
son contratados sin la  debida
experiencia, el tiempo de capacitacion

profesional no es pagado de igual
manera al tiempo de trabajo como

operario calificado. . _

Asi 'mismo, por la globalizaciéh, el
mundo del trabajo esta cambiando por la
aceleraéién de los procesos
economicos, sociales, y culturales y'por
la necesidad de innovacién continua
para la competitividad y la productividad,
comercio y su influencia en el empleo,
lendencias del mercado internacional,
que inciden en las relaciones de los
paises . y sus habitantes dados los
iratados de libre comercio, entre olros.
Estos cambios en las demandas de los
empleadores, exige el desarrollo de
conocimientos, habilidades, actitudes y

valores en las carreras de formacion
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para el trabajo, asi como la velocidad
necesaria para adaptarlos. Cada dia

mas, las actividades

analiticas,
interpretativas y algunas veces las
actividades manuales no rutinarias
tienden a tener+ mas valor y mas

demanda, a nivel nacional e

“internacional, en comparaciéon a Ilas
tradicionales actividades manuales Yy
cognitivas de los trabajos, demandados
para el sector primario, la industria y los
servicios, los que tienen menos valor
agregado. ' ' _
3. Finalmente, el alumnado y el
profesorado de los actuales institutos de
orientacion vocacional Y
técnico-vocacionales han expresado
‘también su llamado a las autoridades
educativas, ya sea a traves de
solicitudes y pronunciamientos escritos,
o bien a través de sus demandas

'explicitas de atencion a  SuUS

necesidades educativas en materia de

" equipamiento, docentes, entre otros.

3.3.1 Nivel de escolaridad de la juventud

Una de las condiciones. para el desarrolio
humano de las sociedades, lo constituye la
educacion formal. Ademas las funciones
tradicionales asignadas a la educacion y
transformadas en las ultimas décadas,
demandan mayores niveles de escolaridad, para
la construccion ciudadana y participacién social

y las transformaciones de los sistemas :
productivos y mercados laborales, en la era de
la globalizacién. Sin embargo, histéricamente
Guatemala, se ha caracterizado por avanzar en
la cobertura educativa, que se concentra
basicamente en el nivel primario, pero I|a
educacién del nivel medio (secundario)' Y
universitario se ha convertido en un bien que
refuerza las jerarquizaciones sociales Y

relaciones de desigualdad y marginacion.

La Encuesta Nacional de la Juventud, ENJU-
2011, confirmé lo 'anteriormente expuésto, pues
Gnicamente. el 33.6% de los jovenes ha
completado el Nivel Primario; en tanto 'que el
31.5% tienen éstudios del Nivel Medio y el
23.4% del ciclo diversificado. Unicamente e|'
520, ha cursado estudios universitarios,
incluyendo al 0.1% de los jovenes que poseen
estudios de postgrado. Es importante resaltar
que casi el 6% no tienen ningin nivel de
estudios, mientras-que 0.4% no respondio.

Estos 'indicadores identifican 'bréc.has
importantes en los niveles de educacion
alcanzados por hombres y mujeres. En general
se observa que son las mujeres quienes
presentan ndices mas bajos de educacion en
contraste con los hombres. Por ejemplo, el 6.9%
de mujeres no tienen ningun nivel de escolaridad
mientras que los hombres reportan el 4.4%.
Adicionalmente, - las mujeres jévenes que han
cursado los ciclos basico y diversificado solo son -

el 30.1% y 22.1% respectivamente; mientras que

"~ 29~
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los hombres presentan el 33.4% y el 25.2% para

los mismos ciclos de educacion del Nivel Medio.

-Pdrcentaje de poblacion de 15-29 afios de edad por sexo, segun nivel de escolaridad, Encuesta Nacional
de la Juventud -ENJU 2011-

| ‘Nivel de

'Escolaridad

Ningan nivel
Primaria
Basico

- Diversificado
Superior

- _universidad-

- Postgrado '

No sabe

No responde
Total

B
~

-
ptenth,
O BLN
: S| o |

-
.
-
-
-
sl
-
-
-

. O
IS

- O
o

Total

&
ol B

31.2 33.6
33.4 30.1 | 31.5
25.2 221 | 234

100.

Fuente: Encuesta Nacional de la Juventud, 2011.

Segun se ve por los resultados, las diferencias
mayores en los niveles de educacion se

evidencian por grupo étnico, localizacion

geografica y sobre todo, por estrato

socioeconodomico.

3.3.2 Empléo y juventud

Desempenarse en un trabajo' remunerado,
- constituye uno de los aspectos mas importantes
en el que incursiona una persona en su
juv_e'h'tud. La Encuesta Nacional de la Juventud —
ENJU. Refleja que 38.5% de jovenes nunca ha
trabajado y no estd buscando empleo (inactivos
plenos): un poco mas de un tercio, el 35%

trabaja (poblacibn econdmicamente -activa
ocupada); el 10.9% ha tenido experiencia
laboral, esta sin trabajo y no busca; en tanto que
el 9.5%, a diferencia de los anteriores, si esté
buscando una oportunidad de empleo
(cesantes). Por otra parte, el 4.6% busca trabajo
por primera vez y el 1.4% no responde. En
términos generales se puede decir que el 55.4%
de los jovenes han tenido experienéié .de
vinculacion con el mercado de trabajo, el 43.2%
aun no ha estado en un puesto de trabajo.

Al analizar cada uno de los datos por género, se
puede observar que del total de personas que .
estdn trabajando, el porcentaje mas alto

corresponde a los hombres (65%) y el resto, a

~ 30 ~
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las mujeres; este resuitado corresponde con las
tasas de participacion de la Poblacion
Economicamente Activa -PEA- por sexo a nivel
nacional. También llama la atencion, saber que
existe una mayor intencién de las mujeres, por
insertarse por primera vez al mercado |aboral
(63.8%), que por parte de los hombres (36.2%).
Lo contrario sucede con los jovenes que nunca

han trabajado y no estan b'uscand*o, ya que el
71% son mujeres y el resto, hombres. Otra -
diferencia muy marcada, por género, se
presenta en aquellos que han trabajado, pero
actualmente estan sin trabajo y no e'stéh
buscando en donde el 32.3% son hombres y
67.7%, mujeres. '

Porcentaje de poblacién- de 15-29 afios de edad por sexo, segun situacion actual, Encuesta Nacional de
' la Juventud, ENJU 2011

Estoy trabajando

[ He trabajado, pero actualmente estoy sin trabajoy | 43.6

estoy buscando

no estoy buscando

Estoy buscando trabajo por primera vez 36.2
Nunca he trabajado y no estoy buscando

He trabajado, pero actualmente estoy sin trabajo y

Total
35.1
56.4

R a—
- O
S S
- -

32.3 67.7

71.1

Fuente: Encuesta Nacional de la Juventud, 2011

En resumen, las implicaciones profesionales de

la globalizacién de la economia, las demandas

permanentes de los empresarios y el relativo
reclamo de alumnos y docentes por'el abandono
de los institutos de la ensefianza técnica en el
sistema educativo, son factores y circunstancias
que concurren a considerar de mejor manera la
capacitacion profesional y la formacion para el
trabajo,? Ahora, a ésta consideracion se adiciona

> Cojti Cuxil, Demetrio, Experto en Educacion. Diagngstico

de la Situacidn de la Educaciéon Tecnico-vocacional y de las
Carreras Técnicas en el Ministerio de Educacion, Programa
de Fortalecimiento Institucional del Sector Juventud en

oiro esfuerzo con la perspectiva e impulso

sindical a través de las mesas de ' dialogo

establecidas en Escuintla, Suchitepequez Yy
Quetzaltenango. |

__#—_—— *

Guatemala, con el apoyo de la Unidn Europea 2010
www.ueprogramaijuventud.org.gt
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CAPITULO IV.
LEGISLACION GUATEMALTECA

4.1 Legislacion Guatemalteca

La Constitucién Politica de la Republica, vigente
desde 1985, no reconoce explicitamente la
Educacién Técnica y vocacional, pero alude a
ella indirectamente. En el articulo 79 estipula

i

que es de interés nacional “el estudio,

aprendizaje, explotacion, comercializacion €

?

industrializacién agropecuaria...”. Y en el
articulo 80, establece la promocién de la ciencia
y la tecnologia: “El Estado reconoce y promueve
~la ciencia y Ia tecnblogia como base
fundamental del desarrollo nacional. La ley

normara lo pertinente’.

En el Cddigo de Trabajo de Guatemala, se
preceptia en el Articulo 61. Ademas de las
contenidas en otros articulos de este Codigo, en
sus reglamentos y en las leyes de prevision
)

" Procurar por todos los medios a su alcance la

~social, son.obligaciones de los patronos: ...
alfabetizaciobn de sus trabajadores que Ilo
necesiten;, 7.En todos los demas casos
especificamente previstos en el convenio o

pacto colectivo de condiciones de trabajo.

Por su parte, la Ley de. Educacién Nacional
- (Decreto Legislativo 12-91) El Articulo 6
instituye: “Integracion. El Sistema Educativo

Nacional se conforma con dos subsistemas: el

escolar y el extraescolar o paralela. Hace

alusion a la Educacién Técnica en el articulo 2,
en dos literales referente a los fines de la
educacion: a) “Proporcionar una éducacién
basada en principios humanos, cientificos,
tecnicos, cultufalés y espirituales que formen
integralmenté al educando, lo preparen para el
trabajo, la convivencia social y le permitan el
acceso a otros niveles de vida". g)'Capacitar e
inducir al educando para que contribuya al

fortalecimiento de la ‘auténtica democracia y la

independencia econdémica, politica y cultural de

Guatemala dentro de la  comunidad

internacional”.

En el Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo
suscrito entre el Min_isterio de Educacion, el
Sindicato Proponente y los Sindicatos Firmantes

y Adherentes de Ilas Trabajadoras Yy
Trabajadores del Ministerio de Educacion, en el
Capitulo VIIl, Prestaciones de Orden
Profesional.

Articulo 47  Derechos de los Educadores.

471 Derechos de los Educadores, El MINEDUC
se compromete a -respetar Yy promovef los
derechos profesionales que otorga 'a los
docentes el Articulo 41 de la Ley de Educacion
Nacional, Decreto Legislativo Numero 12-91 que

citado textualmente dice: “Derechos de los
educadores. ‘
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47.2 Becas Nacionales ylo Internacionales. El
MINEDUC trataré de otorgar o facilitar el

de_ Becas Nacionales y/o

otorgamlento

Internacionales a todos aquellos trabajadores

(as), que destaquen en su quehacer, 0 apoyar y
autorizar el permiso corréspondiente con goce
de salario a aquel trabajador que consiguiere la
oportunidad de Becas por otro medio. Se

referidas deben

entiende que las Becas

considerarse que vayan en beneficio de la
calidad de los servicios por tener relacion directa

con las atribuciones propias del cargo.

Acuerdo

4.2 sobre Aspectos
‘Socioeconémicos Yy Situacion
Agraria.

En los Acuerdos de Paz, especificamente en
Sobre
socioecondmicos y Situacién Agraria, se

el - Acuerdo Aspectos
plasmaron los siguientes compromisos en

relacion a la educacion y capacitacion.

Educacn.‘m y capacitacion

Garantlzar que la mu;er tenga igualdad de
-oportunldades Y/ condiciones de estudio y
capacitacion, y que la educacion contribuya a
desterrar cualquier forma de discriminacion en
cohtra suya en los contenidos educativos.

Desarrollo social
El crecimiento economico acelerado del pais

es necesario para la generacion de empleos
~ y su desarrolio social. El desarrollo social del

pals es, a su vez, indispensable para su

~ 35 ~

una mejor
Al

respecto, la elevacidn del nivel de vida, la

crecimiento econdomico Yy

insercion en la economia mundial.

salud de sus habitantes y la educacién y
capacitacion constituyen las premisas para

acceder al

desarrollo sustentable. en

Guatemala.

Responsabilidades del Estado

El Estado tiene' obligaciones indeclinables, en la
tarea de superaciébn de las iniquidades y
deficiencias sociales, tanto mediante |la
orientacién del desarrolio como mediante la -
inversién publica y la prestacion de servicios
sociales universales. Asimismo, el Estado tiene
mandato

obligaciones'  especificas

por
constitucional de procurar el goce efectivo, sin
discriminacion alguna, de los derechos al
trabajo, a la salud, a la educacion, a la vivienda

y demas derechos sociales.

Papel rector del Estado
Para responder a las demandas urgentes de

la poblacubn, el Gobierno se compromete a:

‘de manera significativa la

en particular en salud,

Aumentar
inversiébn social,
educacién y trabajo.

Educacion y capacitacion

La educacuén y la capacitacion cumplen

papeles fundamentales para el desarro"o

econdmico, cultural, social y politico del
pais. Son esencrales para una estrategia de

nacional, y son

equidad y unidad
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determinantes en la  modernizacion y a una provechosa insercion en |a
economica y en la competitividad economia mundial.

internacional. Por ello, es necesaria [a

reforma del sistema educativo y su En atencién a las necesidades en materia
administracién, asi como la aplicacion de de educacion, el Gobierno se compromete
una politica estatal coherente y enérgica en ' a.
méteria educativa, de manera que se
alcancen los siguientes objetivos: - Gasto educativo |

| Aumentar significativamente los

e Afirmar vy difundir los valores

morales y culturales, los conceptos recursos destinados a la educacion.

'y comportamientos que constituyen Como minimo el Gobierno se propone

a base de una convivencia incrementar, para el afio 2000, el gasto

democratica respetuosa de los publico ejecutado en educacién en

derechos humanos. de la diversidad relacion al producto interno brutb en

cultural de Guatemala, del trabajo 50% respecto al gasto ejecutado en

creador de su poblacion y de la 1995. Estas metas se revisaran al alza

proteccion del medio ambiente, asi en funcion de la evolucion de la

como de los valores y mecanismos situacion fiscal,

de la participacién y concertacion

_ | _ _ Adecuacion de los contenidos
- ciudadana social y politica, lo cual

- _ educativos
constituye la base de una cultura de

la paz Adecuar los contenidos educativos a los

_ . objetivos enunciados en el numeral 21.
e Evitar la perpetuacion de la pobreza '

| L _ Esta adecuacion recogera los resultados
y de las discriminaciones sociales, *

_ | | de la Comisién de Reforma Educativa
étnicas, hacia la mujer y -

establecida en el Acuerdo sobre .

ldentidad y Derechos de los Pueblos
Indigenas; | _

geograficas, en particular las
debidas a la brecha campo-ciudad.
e Contribuir a la incorporacién del

rogreso técnico y cientifico, y, por
Prog Y b Cobertura

Ampliar urgentemente la cobertura de
los servicios de educacion en todos los

niveles, y especificamente la oferta de

educacion bilingle en el medio rural,
mediante: '

consiguiente, al logro de crecientes
ni{/eles ‘de productividad, de una
“mayor generacion de empleo y de
mejores ingresos para la poblacion,
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e Laincorporacion de la poblacion de

edad escolar al sistema educativo,
procurando que completen los ciclos
de preprimaria y primaria y el primer
ciclo de educacion se_cuhdaria; en
' particular, el  Gobierno  se
compromete a facilitar el acceso de
toda la poblacion entre 7 y 12 afos
de edad, a por lo menos tres anos

de escolaridad, antes del afio 2000;

'Programas de alfabetizacién en
todos los idiomas que sean
técnicamente | p'osibles. con la
participacion de las organizaciones
indigenas capacitadas para este
objetivo; el Gobierno se
“compromete a ampliar el pdrcentaje
de alfabetismo a un 70% para el
ano 2000,

educacion,
- capacitacion 'y 'tecniﬁcacibn de
- adultos.
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Capacitacion para el trabajo

Desarrollar, con metodologias adecuadas y
eficientes, programas de capacitacion en las
comunidades Yy empresas para Ila
reconversion y actualizacion técnica de los
trabajadores, con énfasis en pobladores de
areas marginadas y de las comunidades
rurales, con el apoyo de los sectores qUe

puedan cooperar con este empefio; '

En resumen, la Reforma Educativa prévista 'por
los Acuerdos de Paz desde 1996, contempl6 la
capacitacion profesional y la formacion para el
trabajo perd no de manera directa y explicita
sino a traves del Eje de Ciencia Y Tecnologia Yy
del de Desarrollo Sostenible. Ademas de estos -
cOmpromisos, el Estado y Gobierno de
Guatemala, tiene compromisos internacionales
por los convenios que ha firmado y ratificado,
por lo que esperamos contribuir con este
diagndstico, para que pueda apoyarse de forma
focalizada al tema de Ila Capacitaéibn
Profesional para el empleo desde la perspectiva
sindical en tres departamentos de la Republica,
en los que se tiene presencia en espacios de
didlogo a través de mesas sindicales, como lo es

Quetzaltenahgo, Escuintla y Suchitepequez.

-
10 Acuerdo Sobre Aspectos Socioeconémicos y Situacion
Agraria. México, D.F., 6 de mayo de 1996 (Acuerdos de paz

en Guatemala).
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CAPITULO V.
LA CAPACITACION PROFESIONAL DESDE LA REALIDAD DE LAS ORGANIZACIONES
SINDICALES Y POPULARES.

5.1 La capacitacion profesional desde Ia
realidad de las y los trabajadores

La condicion de las y los trabajadores en su
Capacitacion Profesionalﬁ'par_a el Empleo, es
considerada deficiente, debido a escases de
instituciones, las que hay son deficientes y se
encuentran privatizadas, por 1o que su costo es
alto y el sistema tradicional de educacion, no
cumple con dicha tarea como se requiere y el
contexto de la cultura empresarial asi maneja el
mercado laboral.

Los obstaculos o problemas para mujeres y
jovenes, para obtener empleo son en €l caso de
los jévenes! la discriminacion, falta de recursos,
falta_de experiencia laboral, lo que precariza el
tra'bajo' y se propicia la explotacion laboral y en
el tema de género, se_disérimina a la mujer por
falta de certificacién de sus competencias, por
su condicion de derechos ‘en etapa pre vy
postnatal, asi como del periodo'de lactancia,
entre otros. |

Auhque no es un universo muy amplio de
trabajadores, si se han emprendido esfuerzos en
Y de
capacitacion profesional, con alianza del sector

organizaciones sociales sindicales
empleador, con la Universidad de San Carlos de

- Guatemala, se ha plasmado en los estatutos
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sindicales aunque aun no se ha operativizado y
donde mayor impacto se tiene, es en las
organizaciones campesinas, en las que la
capacitacion, es para aplicacion diaria y' de

inmediato.

También puede mencionarse como centros de
capacitaciéon profesional conocidos: I.NTECAP,
Refugio, USAC, CEIPA, MAGA, INAB, etc., pero
falta capacitarse profesionalmente en turismo,
de
crecimiento y busqueda de mercados, manejo
de

carpinteros, salud y seguridad laboral, bordados, |

comercio, administracion Negocios,

creditos, albaiileria, para soldadores,
y en general todo aprovechable en materia de
oportunidad laboral, en lo que puedan proveer
los juegos centroamericanos y del Caribe, en el

caso especifico de Quetzaltenango que es sede
de los mismos.

En relacion al rol de los sindicatos u
organizaciones sindicales, se debe crear
alianzas con otras organizaciones o Sindicatos
para compartir capacitaciones profesionales, en
relacion a su area de trabajo, velar por que se
cumplan los pactos colectivos en los que se
contempla capacitaciéon profesiorial, para el
empleo, cvaluar, monitorear y proponer mejoras -
en las instituciones de capacitacion profesional,

en las que se tiene representacion, acorde a las
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necesidadés e intereses de los afiliados o
-asbciados, que incluya practica, que genere
experiencia laboral certificada con un documento
y que la misma tenga remuneracion con el
salario minimo, para jévenes y mujeres, que se

oriente en los programas de capacitacion

profesional gratuita, en instituciones como

INTECAP lo que sea del interés de los
béneﬁciarios de dichos programas, que permitan

abrir nuevos mercados.

5.2 Lineas de accién propuestas'

Las organizaciones sindicales y populares
presentes en el Taller de Validacion, en el que
tres

participaron representantes de los

focales: Escuintia,

departamentos
Suchitepéquez y Quetzaltenango, definié las
lineas de accion y estrategias para incidir las
Politicas Publicas, relacionadas al tema de

Capacitacion Profesional para el Empleo.

1. _ Fortalecer
comunicacion

 Divuigacion de la situacion actual
sobre las reformas constitucionales,
~-proyectos a realizarse en nuestras

comunidades para que podamos

. prepararnos Y capacitarnos

profesionalmente, para satisfacer las

" necesidades de demanda de

empleo.

~ estrategias de

~ 4] ~

Replicar lo aprendidor en . las
capacitaciones profesionales ' en'
INTECAP, en la Fundacién. Mario
Lopez Larrave en materia de leyes
laborales nacionales 'e

internacionales (convenios de OIT) y .

derechos humanos, entre otros. .

Aprovechar la interrelacion en las
mesas sindicales, para cbfnpartir
capacitacion profesional que -se
h_aya - recibido, 0 generar Ila
me'todologia' para compartir los

conocimientos de  experiencias -

practicas, en el ejercicio de sus .
funciones laborales, a través de los

medios que se tengan al alcance o
de los que se disponga, que pueden
ser: programas de radio, television,
périédicos, etc., con la finalidad de

~capacitarse profesionalmente entre

las organizaciones participantes de
éste proyecto, que permita con ésta
base, aprovechar las experiencias
positivas de cada organizacion, para
hacerlas parte del proceso de
negociacién colectiva, a favor de
bara la

tiempo o0 . escuelas

Capacitacion Profesional, para el

Empleo, en los propios lugares de

‘trabajo.
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‘Hacer presion politica a nivel nacional

como internacional

Posicionarse ‘'como organizaciones

sociales, populares y sindicales en

unidad de accién, con el objeto de-

empoderarse ~de los espacios

tripartitos que se tienen (directorio

del INTECAP), e incidir en la Politica

Publica con . propuestas vy

- alternativas de solucién al problema

- cumplimiento de las

de Capacitacién Profesional para el

Empleo, asi como fiscalizar vy

~denunciar publicamente, si no hay

instituciones
encargadas del tema por mandato,

dentro del Estado Guatemalteco,
para que cumplan con su
responsabilidad - (INTECAP Y

CONALFA, éste ultimo que debe
ampliarse en sus objetivos, y lograr
que ambos esten en relacion vy
concordancia a las necesidades e
~ del
trabajador, que es parte importante

intereses también sector

y fundamental en la relacién laboral

~ para el desarrollo sostenible y

- de

progreso economico y de bienestar

todos los habitantes de
Guatemala).
Denunciar pulblicamente a nivel

nacional e internacional, toda accién

de impunidad que propicie el
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incumplimiento de la obligacion del
Estado, en propiciar, generar y darle
sostenibilidad a los proyectos de

Capacitacién Profesional para el

Empleo, contemplados los

en
Acuerdos de Paz, que se orientan
por el Estado, a traves del Ministerio
de Trabajo y Prevision Social, en el
INTECAP, pero que deben incluir la

vision, necesidades e intereses del

‘sector social y Sindical.

3. Participacion e incidencia politica

‘metodologia

Realizar analisis de coyuntura, que -
permitan la identificacion de actores
y sus correspondientes roles
(aliados, indecisos o contrarios), de
tal forma que pueda planificarse la
estrategia de empoderamiento e
incidencia en los diferentes espacios
de del

trabajador, en politica, economia,

participacion sector
area laboral, social, cultui'al, etc.,
con enfoque de género y juventud,
para la programacién de cursos y su
Capacitacion
Profesional para el Empieo.

en

‘Ejercer presion a las instituciones,

queé por mandato tienen la mision de |
atender lo relativo a la Capacitacion
Profesionél para el Empleo vy
Formacién de Adultos, es d'ecir, a
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" los ministerios de gobierno (de

Trabajo y Prevision

el Ministerio de
' Ganaderia y -Alimentacién, MAGA,
para que '

Social vy

Educacion), sin excluir a otros, como

Agricultura,

cumplan con sus

funciones, con relacion al mismo

tema.

4.  Fortalecimiento organizativo social,

popular y sindical a través de la

‘unidad de accion .

Capacitacion Profesional para el

Empleo y Formacion de Adultos con
~ Orientacion al Empleo, asi como en

aspectos Sindicales Yy de
Organizacion sobre  Derechos
Humanos y Leyes Laborales
nacionales e internacionales

(convenios de OIT), etc., que

- para

~ . campesinos,

propicien la alianza estratégica entre
movimientos sociales,
indigenas, de genero, de juventud,
- organizaciones
sociedad civil
organizada-en Unidad de Accion,

sindicales Y

alcanzar el desarrollo

sostenible de nuestro pals, con

- beneficio para la clase trabajadora y
poblaciéon en general.

Formacion y Capacitacion para el
Empleo, con enfoque de género y

populares,

juventud, que conlleve procesos de |
discusion y anélisis de coyuntura,
aprovechéndo los espacios', ya
establecidos y que goza.n del
respaldo de la Fundaciébn Mario
Lépez.' Larrave en  Escuintla,
Suchitepéquez y Quetzaltenango,
para unificar criterios o para
despertar la sensibilizacién.y accién
para coh'lprometerse y resolver el
tema de Capacitacion Profesional
para el Empleo, como apoyo al
sector trabajador y a su educacion
tradicional, para el desarrollo social
‘sostenible, que nos
~condiciones de Trabajo Decente y .
bienestar social en armonia y en

paz.
Fiscalizacion y denuncia

laborales

Respeto de las leyes

nacionales e internacionales, ratificados
por Guatemala (convenios de OIT),
fundamentalmente a lo estipulado y
establecido en los convenios 87 y 98 de

OIT (Libertad Sindical y Negociacion

colectiva),  considerados  derecho

bisagra para el ejercicio del resto de

derechos humanos, [aborales Yy

sindicales, a través de las herramientas -

que nos permiten los Mecanismos de

Control para Ia veriﬁcaclién- Y-

seguimiento del cumplimiento de los

leve a .
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convenios internacionales, a través de
los cuestionarios pafa enviar
comentarios a las Memorias que envia
el Estado de Guatemala, de forma
periddicaono ala OIT.

"Respeto y cumplimiento a las

resoluciones de OIT y a las de las

com'isiones de OIT a Guatemala, asi
como de las sugerencias y apoyo a
través de ayuda técnica en el pais, para

temas diversos que favorecen a la clase
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sociedad y poblacion guatemaitec

trabajadora en particular, pero 2 a

a en.

| n
general y de manera mas especifica, €

lo relativo a la Capacitacion profesional

para el Empleo, con orientacion al
y desarrollo

relacion al

comercio internacional

tecnolégico mundial en
modelo y sistema economiIco dominante,

asl como a las relaciones comerciales
con relacién directa a Guatemala a

través de los tratados comerciales
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CONCLUSIONES

1.- Hay programas o acciones que propician o
apoyan la Capacitacion Profesional para el
Empleo, a través del Ministerio de Trabajo y
Prevision Social, que no incluyen el punto de

vista y perspectiva del sector trabajador, en Ia

programacion curricular que para el efecto se ha
desarrollado por parte del Estado. La
Capacitacion Profesional esta . dirigida en
relacion _ directa a Ilas necesidades vy
reqUerirnientos del sector ehpleador de Ila
Regién; en la que estd desarrollandose el
programa del INTECAP, que tampoco se han
tomado en cuenta las necesidades e intereses
del- sector trabajador, para nuevas opciones
laborales dentro de su comunidad. -

2.- Existe el asidero legal para invertir en
Capacitacion Profesional para el Empleo, con el
~ objetivo de lograr un modelo de bienestar que
nos | pérmita un desarrollo integral a los
‘guatemaltecos en general.

3.- Los Sectores Sociales y Sindicales de los
Grupos Focales en Escuintla, Suchitepéquez y
Quetzaltenango estan conscientes de que el
tema de Capacitacion Profesional para el

Empleo, es un eje importantisimo en el
desarrollo sostenible e incluyente de Guatemala
y estan diépuestos y comprometidos a
involucrarse  para gestionar su cambio,
desarrollo y aplicabilidad para fortalecer la
capacitacion pfofesional Yy empleabilidad de las y
los guatemaltecos. '

4.- El sector empleador para maximizar su
rentabilidad y competitividad, requiere de mano
de obra calificada para hacer produdtivas Sus
empresas, industrias y en general cualquier
actividad econémica, en la que inviertén Sus
recursos econémicos, por lo que forman parte
de los espacios de dialogo tripartito, para incidir
en las Politicas Publicas que orientan la
capacitacion. profesional para el empleo en
Guatemala.

2.- La comunidad internacional nos apoya como '
pais, en proyectos o programas, lo cual es
importante para nuestro pais, pues nos 'perﬁla
en el camino del desarrollo integral, mediante la
Capacitacién Profesional para el Empleo, que
contribuye a lograr el Trabajo Decente, en el
marco de los Derechos Laborales y Humanos.
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RECOMENDACIONES

EI Gobierno Central, a traves del
Ministerio de Trabajo y Prevision Social,
debe democratizar, socializar e incluir,
poder = instjtucionalizar Yy
sistematizar a través su mandato de
incidencia hacia el Instituto Técnico de
Capacitacion y Productividad, INTECAP,
eh' cuanto a la metodologia y guia

curricular, lo que sera de beneficio vy

desarrollo integral y nacional, si se

prepara a la poblaciéon econémicamente
activa, de acuerdo a la orientacién que

Mercado Laboral y a las

da el

necesidades del sector trabajador, para

- poder insertarse y mantenerse dentro

del mismo, con un salario digno y

trabajo decente, como mano de obra

calificada y empleable dentro de un

marco de legalidad con beneficio de

seguridad social, que redunde en

beneficios a toda la poblacién.

El Poder Ejecutivo y Legislativo del
Gobierno, teniendo todo el respaldo del
marco legal, de creacion del INTECAP,

principalmente los Acuerdos de Paz y en

especial el Acuerdo sobre Aspectos
Socioecondmicos y Situacion Agraria,
tiene una oportunidad para fortalecer a

~  través de una asignacion presupuestaria

suficiente, que permita cumplir con la

- Mision y Vision, asi como con todo lo
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3.

precepiuado en su ley constitutivé al
INTECAP, para llegar con Capacitacion
Profesional para el Empleo, de forma
gratuita a quienes no cuentan con
empleo formal en todo el pais e
institucionalizar una Politica Publica, que
trascienda los diferentes programas de
gobierno de los diferentes Partidos
Politicos, que dirijan nuestro pais, con
un Proyecto de Nacion que se mantenga
en el tiempo, independientemente dé |oé '
matices de cada gobierno de turno, que
nos haga atractivos a la inversion
nacional y extranjera, para la lograr el

Trabajo Decente. |
La sociedad civil en géneral,
movimientos sociales y principalmente al
Movimiento Sindical, apr’oizechar
estudios existentes y documentos como
el _prresehte, para poder participar
proactivamente en los espacios
tripéﬂitos, con la eficacia y eficiencia

pertinente, la que se obtiene mediante la

participacion con <calidad y con’
propuestas, que empoderen al sector y .
que incidan en las instituciones
responsables de la Capacitacion

Profesional para el Empleo, para que
dentro de sus ejes estratégicos de
operacién,' tengan la propuesta y puhtos
de vista, asi como necesidades del



Diagnastico “Capacitacién Profesional para el Empleo”

- sector trabajador, que es importante
para el exito de la actividad econdmica
del pais, haciendo valer sus derechos y
cumpliendo con sus compromisos Yy
obligaciones, como resuiltado de los
esfuerzos de capacitacién que se
aprovechan por' el sector _trabajador, en
Ia-participaCién dentro de las mesas de
dialogo sindical o dialogo tripartito,
apoyadas por la Fundacion Mario Lopez
Larrave en Escuintla, Suchitepéquez y
Quetzaltenango, para que incidan en
posicionar las necesidades del sector

trabajador en las Politicas Publicas.

Al sector empleador, que participe en las
mesas de dialogo tripartitas, con el

animo de escuchar y con la voluntad de

aportar salida a la

para darle
problematica, de falta de Capacitacion
Profesional para el Empieo, es decir,
contribuyendo con su aporte para fijar
posicion con v'isif_.‘m de pais y con
compromiso de nacién proyectando al
futuro un desarrolio sostenible y de
calidad, con productividad y rentabilidad

para sus inversiones, pero propiciando

~ Q7] ~

un desarrollo
trabajador,

del sector
que incluya Capacitacion
Profesional para el Empleo desde -sus
requerimientos y necesidades, salario
digno y trabajo decente.

integral

La comunidad internacional que. nos

apoya con recursos econdémicos,
materiéles, técnicos y logisticos, que
orienten e integren sus esfuerzos' para
ser parte de la institucionalidad que en
materia de Capacitacion Profesional "
para el Empleo, se tiene en Guatemalé,-*
es decir, a traves del fortalecimiént'o del
INTECAP, en

orientacién curricular, acorde al Mercado

infraestructura vy

Laboral Internacional, asi como al
desarrollo de las nuevas tecnologias y
su incidencia en el comercio y por ende
en el empleo, que permita un Qesarrollo

social incluyente y sostenible en

~ Guatemala, con participacion sindical en

el didlogo social a nivel departamental,
que nos permita.un modelo de bienestar
general

para todas(os) @ los

guatemaltecos.
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ACUERDO SOBRE ASPECTOS
SOCIOECONOMICOS Y SITUACION

- AGRARIA México, D.F., 6 de mayo de
1996

Codigo de Trabajo Guatemalteco.
Decreto 1441 o

Cojti Cuxil, Demetrio, Programa de
Fortalecimiento Instituciorial del Sector
Juventud en Guatemala, con el apoyo
de la Unién Europea, 2010, Consultada
en agosto 2012,
www.ueprogramajuventud.org.gt

. Decreto' No. 17-72, Del Congreso de Ia

Republica de Guatemala

Diccionario de La Lengua Espariola, de

la Real Academia Espafiola, en su
- vigésima segunda Edicion.

~Irigoin, M. Vargas, F., Competencia

Laboral. Manual de conceptos, métodos
y aplicaciones en el sector salud,
Montevideo, Cinterfor/OIT, 2002.

Ley de Educacion Nacional Decreto
Legislativo Namero 12-91. Consultada
en agosto 2012
http://www tse.org.gt/descargas/Constitu
Ciqn__Politica_de_la_RepubIica_de_Guat

-emala.pdf
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8. Masseilot, Héctor. Competencias
laborales y procesos de certificacion
ocupacional. Boletin técnico
interamericano de formacién profesional,
Competencias laborales en la formacién
profesional, Montevideo, OIT/Cinterfor.
2000, Consultada en agosto 2012,
http://intecap.info/index.php/acerca-de-
nosotros/50-historia-

9. Prdgréma “de Cooperacion
Iberoamericana para el Disefio de la
Formacion Profesional IBERFOP. |l
Seminario Organizacion y Gestion de L
proyectos de reforma de Formacion
Profesional basada en competencias
Paises de Centroamérica y el Caribe
Santo Domingo, Republica Dominicana,
Marzo 1999. Consultada en agosto
2012,
(http://www.oei.org.co/iberfop/domini2.ht
m).

10. Programa de Fortalecimiento
Institucional del Sector Juventud en
Guatemala, con el apoyo de Union
Europea. o

11. Pacto Colectivo de Condiciones de
Trabajo suscrito entre el Ministerio de
Educacion, el Sindicato Proponente y
los Sindicatos Firmantes y Adherentes |
de los Trabajadoras y Trabajadores. del
Ministerio de Educaci6n '
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 ANEXO2
| o - ACRONIMOS
_ Significado
| ACTA IAcciones de Capacitacion Tecnicay Administrativa
AID ~ | Agencia Internacional de Desarrollo
Centro América |
Comite Coordinador de Asociaciones Agricolas, Comerciales y
CACIF . _
Financieras
Centro de Capacitacion Sindical de Guatemala
Centro de Desarrollo y Productividad Industrial
Centro Ecumeénico de Integracion Pastoral
Centro Nacional de Desarrollo, Adiestramiento y Productividad
Centro de Fomento de Productividad Industrial
Centro de Investigaciones Economicas Nacionales
Comité Nacional de Alfabetizacion
Carrera Técnica
C1C | Carrera Técnica Corta
Direccién General de acreditaciéon y Certificacion
_ Direccion General de Curriculo
Direccién General de Educacién Extra Escolar
Encuesta Nacional de la Juventud
ETC | EXpresién usada para sustituir el resto de una enumeraciéon .
Fundaciéon Mario Lopez Larrave .
Foro Peruano de Capacitacion Laboral
Formacion de Jévenes y Adultos
IFP Imparticion de la Formacién Profesional
Instituto Nacional de Bosques

Instituto Nacional de Estadistica

| INTECAP Instituto Tecnico de Capacitacion y Productividad
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